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Realisatie en onderhoud 
van digitale toegankelijkheid

Buiten- en tussenschoolse 
opvang

Ouderbetrokkenheid  
ouder - school

Samenwerken en  
communiceren  
medewerkers en extern

Bestuur

Veiligheidsmonitoring

Monitoring kwaliteitszorg

Facilitaire dienstverlening

Instroom personeel

Begroting

Inkoop

Grootboekbeheer

Juridisch adviseren

Archivering

Vervaardiging schoolplan

Beoordeling

Vervaardiging jaarverslag

Aanstelling MR

Buitenschoolse activiteiten

Documentbeheer

Beheer van referentie-
informatie

Vervaardiging strategisch beleidsplan

Organisatie medezeggenschapstructuur

Lesuitvoering

Aanmelding

Onderwijsbegeleiding

Bepaling onder-
steuningsplan, -profiel 
en -arrangementen

Inschrijving op  
onderwijsactiviteiten 

Oudercommunicatie 
leerlingspecifiek

Vorming zorgdossier

Overstap

Loopbaanoriëntatie en 
-begeleiding

Opstellen en uitvoering  
ontwikkelings-
perspectief(plan)

Leerlingcommunicatie 
individueel 

Oudercommunicatie 
klasbreed

Coördinatie zorginzet

Groepen- en klassen-
beheer

Monitoring en  
begeleiding voortgang 
leerroute en leerproces

TLV-aanvraag

Leerlingcommunicatie 
schoolbreed 

Oudercommunicatie 
schoolbreed

Schorsing en  
verwijdering

Voortgang- en  
resultatenweergave

Uitvoering basis-
ondersteuning

Leerlingcommunicatie 
klasbreed 

Oudercommunicatie 
bestuursbreed

Inschrijving en  
leerlinggegevensbeheer

Leerroutebijstelling

Uitvoering extra  
ondersteuning

Logistieke informatie-
verstrekking 

Vervaardiging klachtenregeling

Beleid beveiliging

Beheer personeelsgegevens

Leerlingwerving

Advies en toets op compliance

Beheer identiteiten

Vaststelling schoolplan en schoolgids

(Toegang tot) aanbod  
leermateriaal

Aanstelling klachtcommissie

Advies domein informatie-
voorziening

Formatieplanning en  
personeelroostering

Externe communicatie

Risicoinventarisatie

Ict-servicemanagement

Kwaliteitszorg

Toetsafname

Klachtpreventie

Gegevensbeheer

Waarborging arbeids-
omstandigheden

Communicatie van nieuws en 
updates

Realisatie beveiligings-
maatregelen

Beheer en uitgifte  
authenticatiemiddelen

Huisvesting

Verzuimregistratie

Klachtbehandeling

Applicatie-ontwikkeling

Verlof- en verzuim administratie 
en -begeleiding

Beheer van relaties en externe 
betrekkingen

Registratie verwerkings-
activiteiten

Authenticatie en autorisatie

Registratie klachten en bezwaren

Informatievoorzieningbeheer

Gerichte communicatie

FG-aanstelling

Beheer ict-middelen

Toezicht

Veiligheidsrapportage

Horizontale verantwoording

Ruimtenbeheer

Uitstroom personeel

Debiteurenbeheer

Leverancierbeheer

Facturering

Compliancebeheer

Vervaardiging schoolgids

Terugkoppeling feedback

Opleidingontwikkeling

Horizontale verantwoording

Aanstelling leerlingenraad

Visievorming

Incidentregistratie

Aanstelling GMR

Pestpreventie

Verticale verantwoording

Gebouwbeheer

Personeelsbeoordeling

Bekostigingsbeheer

Contractbeheer

Activabeheer

Juridische bescherming

Vervaardiging jaarplan

Resultatenregistratie

Materiaalontwikkeling

Monitoring kwaliteitszorg

Vervaardiging jaarverslag

Fysieke beveiliging

Opleiding en ontwikkeling

Crediteurenbeheer

Voorraadbeheer

Betaling

Nieuw- en verbouw

Competentiemanagement

Inning ouderbijdragen

Salarisverwerking

Kwaliteitszorg

Advies en diplomering

Planning en roostering

Planning en roostering faciliteiten

Visie en governance

Verantwoording

Beleid en planning

Onderwijsevaluatie

Verantwoording

Medezeggenschap

Strategie en beleid

Veiligheids waarborging

Onderwijs voorbereiding

Onderwijs uitvoering

Instroom, doorstroom, 
uitstroom

Leerlingbegeleiding

Organisatie passend 
onderwijs

Facilitering leerling
communicatie 

Facilitering ouder
communicatie

Zorgbegeleiding en 
coördinatie

Medezeggenschap

Klachten en bezwaren

Informatie
management

PR en communicatie

Informatiebeveiliging  
en privacy

Inkoop en contractbeheer

Ictondersteuning

Juridische zaken

Personeel en  
organisatie

Financieel beheer en 
bekostiging

Facilitair beheer

Bedrijfsfunctiemodel

Versie 2.0



  Legenda pakketten

1. (Instant) messaging app
2. Aanbestedingsbeheersysteem
3. Apparaatbesturingssysteem
4. Applicatiebeheersysteem
5. Architectuurbeheersysteem
6. Archiveringssysteem
7. Audio-/video-streaming-systeem
8. Authenticatiemiddelen-

beheersysteem
9. Backupsysteem
10. Bestuursinformatiesysteem
11. Betaalsysteem
12. Business Intelligence Systeem
13. Business Process Management 

Systeem

14. CRM-systeem
15. Content Management Systeem 

(CMS)
16. Corporate LMS
17. Curriculumplanner
18. Databasesysteem
19. Datamanagementsysteem
20. Device Management Systeem
21. Document Management Systeem 

(DMS)
22. Documentwaarmerking- en  

ondertekensysteem
23. Educatieve applicatie
24. Elektronische Leeromgeving (ELO) 
25. Enquetesysteem
26. Examenlogistieksysteem

27. Faciliteitenbeheersysteem
28. Financieel systeem
29. Formulierengenerator
30. Gebouwbeheersysteem
31. Gebouwbeveiligingsysteem
32. IT-objecten beheersysteem
33. Identificatie- en authenticatie-

systeem
34. Identiteitbeheersysteem
35. Informatiebeveiligingssysteem
36. Inkoopsysteem
37. Integratiesysteem
38. Intranet
39. Kaartbeheersysteem
40. Klachten- en bezwarensysteem
41. Kwaliteitsbeheersysteem

42. Learning Analyticssysteem
43. Learning Content Management 

Systeem (LCMS)
44. Learning Management Systeem 

(LMS)
45. Leerondersteunendsysteem
46. Leerlingadministratiesysteem (LAS)
47. Leerlingvolgsysteem (LVS)
48. Leerlingportaal
49. Leermiddelenlijstbeheersysteem
50. Leermiddelenlijstverstrekking-

systeem
51. Loopbaanoriëntatie en  

-begeleidingsysteem (LOB)
52. Materieelbeheersysteem
53. Medewerkerportaal

54. Mediatheekbeheersysteem
55. Middelenplanningsysteem
56. Monitoring- en loggingsysteem
57. Narrowcastingsysteem
58. Netwerkbeheersysteem
59. Office suite
60. Onderwijsbegeleidingssysteem
61. Ouderportaal
62. Overdrachtvoorziening
63. Personeelsysteem
64. Plagiaatdetectie systeem
65. Print-/kopieersysteem
66. Proctoringsysteem
67. Project- en programma-

managementsysteem
68. Roostersysteem

69. Schoolplanbeheersysteem
70. Schoolwebsite
71. Serverbeheersysteem
72. Servicemanagementsysteem
73. Software-ontwikkelsysteem
74. Storage-systeem
75. Teamcommunicatiesysteem
76. Telefoniebeheersysteem
77. Toetssysteem
78. Veiligheidsmanagementsysteem
79. Vulnerability-beheersysteem
80. Werkplekbeheersysteem
81. Zoeksysteem
82. Zorgadministratiesysteem
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Bestuur

Veiligheidsmonitoring

Monitoring kwaliteitszorg

Facilitaire dienstverlening

Instroom personeel

Begroting

Inkoop

Grootboekbeheer

Juridisch adviseren

Archivering

Vervaardiging schoolplan

Beoordeling

Vervaardiging jaarverslag

Aanstelling MR

Buitenschoolse activiteiten

Documentbeheer

Beheer van 
referentie informatie

Vervaardiging strategisch beleidsplan

Organisatie medezeggenschapstructuur

Lesuitvoering

Aanmelding

Onderwijs -
begeleiding

Bepaling onder-
steuningsplan, -profiel 
en -arrangementen

Inschrijving op  
onderwijsactiviteiten 

Oudercommunicatie 
leerlingspecifiek

Vorming  
zorgdossier

Overstap

Loopbaanoriëntatie 
en -begeleiding

Opstellen en uitvoering  
ontwikkelings-
perspectief(plan)

Leerling communicatie 
individueel 

Oudercommunicatie 
klasbreed

Coördinatie  
zorginzet

Groepen- en klassen-
beheer

Monitoring en  
begeleiding voortgang 
leerroute en leerproces

TLV-aanvraag

Leerlingcommunicatie 
schoolbreed 

Oudercommunicatie 
schoolbreed

Schorsing en  
verwijdering

Voortgang-  
en resultatenweergave

Uitvoering basis-
ondersteuning

Leerlingcommunicatie 
klasbreed 

Oudercommunicatie 
bestuursbreed

Inschrijving en  
leerlinggegevensbeheer

Leerroutebijstelling

Uitvoering extra  
ondersteuning

Logistieke  
informatieverstrekking 

Vervaardiging klachtenregeling

Beleid beveiliging

Beheer personeelsgegevens

Leerlingwerving

Advies en toets op 
compliance

Beheer identiteiten

Vaststelling schoolplan en schoolgids

(Toegang tot) aanbod  
leermateriaal

Aanstelling klachtcommissie

Advies domein informatie-
voorziening

Formatieplanning en  
personeelroostering

Externe communicatie

Risicoinventarisatie

Ict-servicemanagement

Kwaliteitszorg

Toetsafname

Klachtpreventie

Gegevensbeheer

Waarborging arbeids-
omstandigheden

Communicatie  
van nieuws en updates

Realisatie  
beveiligings maatregelen

Beheer en uitgifte  
authenticatiemiddelen

Huisvesting

Verzuimregistratie

Klachtbehandeling

Applicatie-ontwikkeling

Verlof- en verzuim   -
administratie en -begeleiding

Beheer van relaties  
en externe betrekkingen

Registratie verwerkings-
activiteiten

Authenticatie en autorisatie

Registratie klachten en bezwaren

Informatievoorziening-
beheer

Gerichte communicatie

FG-aanstelling

Beheer ict-middelen

Toezicht

Veiligheidsrapportage

Horizontale verantwoording

Ruimtenbeheer

Uitstroom personeel

Debiteurenbeheer

Leverancierbeheer

Facturering

Compliancebeheer

Vervaardiging schoolgids

Terugkoppeling feedback

Opleidingontwikkeling

Horizontale verantwoording

Aanstelling leerlingenraad

Visievorming

Incidentregistratie

Aanstelling GMR

Pestpreventie

Verticale verantwoording

Gebouwbeheer

Personeelsbeoordeling

Bekostigingsbeheer

Contractbeheer

Activabeheer

Juridische bescherming

Vervaardiging jaarplan

Resultatenregistratie

Materiaalontwikkeling Planning en roostering

Monitoring kwaliteitszorg

Vervaardiging jaarverslag

Fysieke beveiliging

Opleiding en ontwikkeling

Crediteurenbeheer

Voorraadbeheer

Betaling

Nieuw- en verbouw

Competentiemanagement

Inning ouderbijdragen

Salarisverwerking

Kwaliteitszorg

Advies en diplomering

Planning en roostering faciliteiten
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Visie en governance

Verantwoording

Beleid en planning

Onderwijsevaluatie

Verantwoording

Medezeggenschap

Strategie en beleid

Veiligheids waarborging

Onderwijs voorbereiding

Onderwijs uitvoering

Instroom, doorstroom, 
uitstroom

Leerlingbegeleiding

Organisatie passend 
onderwijs

Facilitering leerling
communicatie 

Facilitering ouder
communicatie

Zorgbegeleiding en 
coördinatie

Medezeggenschap

Klachten en bezwaren

Informatie management

PR en communicatie

Informatiebeveiliging  
en privacy

Inkoop en contractbeheer

Ictondersteuning

Juridische zaken

Personeel en  
organisatie

Financieel beheer en 
bekostiging

Facilitair beheer

Realisatie en onderhoud 
van digitale toegankelijkheid

Buiten- en tussenschoolse 
opvang

Ouderbetrokkenheid  
ouder - school

Samenwerken en  
communiceren  
medewerkers en extern

Bedrijfsfunctiemodel met referentiecomponenten Versie 2.0
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Code goed bestuur

Lumpsumbekostiging

Onderwijsactiviteit

Voortgang leerproces

Ministerie van OCW

Schoolkosten

Aangeboden opleiding

Gezondheidsgegevens

Onderwijsbestuur

Kostenplaats

Referentiekader

Ondersteuningsplan

Onderwijskundig beleid

Total Cost of Ownership

Referentiekader taal en rekenen

Onderwijsondersteuning

Gebouw

Individueel Leerplan

Ambulante begeleiding

Werkorder

Stage

Ontwikkelingsperspectief

Prospect

Opdracht

Regulier onderwijs

Leerlingbegeleider

Schoolleiding

Sollicitant

Feedback

Leerlingdossier

Communicatievorm

Kwaliteitsrapportage (school)

Dislocatie

Requirement

Overstap

Incident- en veiligheidsrapportage

Interne toezichthouder

Doelbekostiging

Onderwijsplanning

Geschillencommissie

Vrijwillige ouderbijdrage

Opleidingseenheid

Onderzoeksresultaat

Stelsel van kwaliteitszorg

Inkoopcontract

Onderwijsdoel

Visiedocument

Investeringsverbod

Referentieniveau rekenen

Basisondersteuning

Ruimte

Groepplan

Werkactiviteit

Leerproces

Instroomprofiel

Arbobeleid

Toets

Examen- en toetsresultaatgegevens

Ambulant (onderwijskundig) begeleider

Leerwegondersteund onderwijs

Permanente Commissie Leerlingenzorg

Handelingsgerichte procesdiagnostiek

Onderwijs begeleidingsgegevens

Orthopedagogisch DidactischCentrum

Samenwerkingsverband passend onderwijs

Beklemmerende / stimulerende factor

Speciale / intensieve ondersteuning

Diploma-uitreiking

Basisonderwijs

Groepindeling

Medezeggenschapsraad

Doelgroep

Portfolio

Inschrijving

Onderwijskundig rapport

Onderwijsaanbieder

Schoolgebouw

Authenticatiemiddel

Ondersteuningsplanraad

Toelaatbaarheidsverklaring

Landelijk doelgroepenmodel

Ondersteuningsarrangement

Commissie voor de begeleiding

SchoolondersteuningprofielLeerwegondersteund onderwijs (Voortgezet) speciaal onderwijs

Ontwikkelingsperspectiefplan

Commissie van onderzoek Gemeenschappelijk rapport

Privacyreglement Samenwerkingsverband Passend Onderwijs PO/VO

(Voortgezet) speciaal onderwijs Cluster 1&2

Op overeenstemming gericht overleg (Ouder)

(Voortgezet) speciaal onderwijs Cluster 3&4

Uitschrijfverzoek

Strategisch beleidsplan

Subsidie

Onderwijstijd

Ict-beleidsplan

Lesgeld

Startkwalificatie

Zorgrapport

Accountantsverklaring

Leverancier

Leerdoel

Fysieke veiligheid

Passivum

Europees referentiekader

Extra ondersteuning

Voorwerp

Kerndoel

Specialist

Medewerker

Leerroute

Communicatiemiddel

Summatieve toets

Slaag-zak regeling

Speciaal basisonderwijs

Ouder

Leerlingengeleding van de medezeggenschapsraad

Digitale identiteit

Beoordeling

Sectorraad GOIntern begeleider

Aanmeldgegevens

Oudergeleding van de medezeggenschapsraad

Integraal HuisvestingsPlan Onderwijs

Autorisatie

Uitschrijving

Onderwijsaanbiedersgroep

Veiligheidsbeleid

Rijksbedragen

Rooster

Zorgleerling

Personeelsbeleid

Donatie

Leerling

Zorginzet

Bestuursverslag

Uitgaande betaling

Referentieniveau Nederlandse taal

Sociale veiligheid

Activum

Leerlijn

Plusklas

Economische eigenaar

Applicatie

Eindterm

Communicatiestrategie

Ontwikkeling

Onderwijsdoel

Service-level agreement

Formatieve toets

Voortgezet onderwijs

Oudercommunicatie

Incident Schoolplan Schoolgids

Gegeven Netwerkverbinding

Leerlingbespreking

Inschrijfgegevens

Leerlingenraad

Op overeenstemming gericht overleg (Gemeente) Regionaal Plan Onderwijsvoorzieningen

Rapportage

Examinering

Passend onderwijs

Schorsing

Personeelsgeleding van de Medezeggenschapsraad

Onderwijslocatiegebruik

Sponsoring

Onderwijsprogramma

Zorgdossier

Onderwijslocatie

Inkomende betaling

Niveau

Zorgverlener

Professioneel statuut

Begroting

Ondersteuningsbehoefte

Managementstatuut

Configuratie-item

Lesmateriaal

Remedial teaching

Juridische eigenaar

Systeemsoftware

Examenprogramma

Handelingsdeel

Verwerkersovereenkomst

Lesstof

Uitstroomprofiel

Inspectie van het Onderwijs

Gemeenschappelijke medezeggenschapsraad

Contact

Cijfer

Eindexamen Centraal examen

Leerlingcommunicatie

Jaarplanning

Medezeggenschapsstatuut

Meerjareninvesteringsplan Meerjarenonderhoudsplan

Waardedocument

Leerlingenvervoer

Aanmelding

Ouderraad / -vereniging

Medewerker niet in loondienst Risico-inventarisatie en- evaluatie

Examenreglement

Zorgplicht

Beslissing tot verwijdering

Privacyreglement

Vordering

Schoolsoort

Zorgbegeleidingsgegevens

Veiligheidsbeleid

Verplichting

Referentieniveau

Zorgcoördinator

Onderwijsinstelling

Schoolbegroting

Referentieniveau moderne vreemde talen

Programma van toetsing en afsluiting

Aanvraag nieuwe school

Medewerkercompetentie

Docent

Remedial teacher

Apparaat

Profiel

Evaluatiedeel

Dienstbetrekking

Profielwerkstuk

Uitstroomniveau

Externe relatie

Resultaat

Praktijkonderwijs

Leerlingvoortganginformatie

(Integraal) Schoolveiligheidsplan

Uitslag Schooladvies

Rapport Certificaat Diploma

Schoolexamen

Toelatingsbesluit

Eindcijfer

Onderwijs

Onderwijsdeelname

Klachtenregeling

Debiteur

Onderwijskwaliteit

Crediteur

Onderwijsbestuurder

Journaalpost

Bestuursinformatieplan

Medewerkerbeoordeling

Landelijke Klachtencommissie Onderwijs (LKC)Kwaliteitsrapportage (geaggregeerd)

Melding

Onderzoekskader van de Inspectie van het OnderwijsIntegraal HuisvestingsPlan Onderwijs

Formatieplaats

Architectuur

Verwerking Beheersmaatregel Masterdata DPIA Medewerker in loondienst Contactgegevens externe relaties

Onderwijsvakbond

Bevoegd gezag

Plan van Scholen

Bestuursmodel

VestigingMandatering

OuderstatuutJaarverslag Veiligheid

Gemeente Klacht

NevenvestigingHoofdvestiging

leerlingstatuutJaarrekening Statuten

Bezwaar Besluit

Strategisch Huisvestingsplan

Klachtencommissie (School)

Vertrouwenspersoon / Anti-pest coördinator

Informatiemodel


